
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI – FORM DI CONTATTO

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”)

La presente informativa è resa da Costruzioni Generali Italiane S.p.A., con sede legale in Via dei Carretti 9/H – 25040 Corte Franca 
(BS), C.F. e P.IVA 00750100141, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali raccolti tramite il modulo di contatto 
presente sul sito web.

Contatti del Titolare:
• E-mail: info@cosgenit.it
• PEC: cogeitspa@legalmail.it

1. Categorie di dati personali trattati

Il Titolare tratta i seguenti dati personali forniti volontariamente dall’utente tramite il modulo di contatto:
• dati identificativi: nome e cognome;
• dati relativi all’azienda di appartenenza;
• dati di contatto: indirizzo e-mail e numero di telefono;
• oggetto della richiesta e contenuto del messaggio inviato.

Il conferimento dei dati è necessario per poter rispondere alle richieste dell’utente.

2. Finalità del trattamento e basi giuridiche

I dati personali raccolti tramite il form sono trattati allo scopo di gestire le richieste di informazioni o contatto inviate dall’utente 
tramite il modulo online o tramite e-mail. La base giuridica del trattamento è l’esecuzione di misure precontrattuali adottate su 
richiesta dell’interessato, ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR.
In caso di richiesta relativa a reclami, assistenza post-vendita o rapporti contrattuali già in corso, il trattamento potrà essere 
necessario per l’esecuzione di obblighi contrattuali o di legge (art. 6, par. 1, lett. b) e c) GDPR).

3. Modalità di raccolta dei dati

I dati sono raccolti direttamente presso l’interessato tramite la compilazione del modulo di contatto disponibile sul sito web o 
mediante l’invio volontario di e-mail agli indirizzi aziendali.

4. Modalità di trattamento e sicurezza

I dati personali sono trattati con strumenti elettronici e cartacei, adottando misure tecniche e organizzative adeguate alla natura 
del trattamento ai sensi dell’art. 32 GDPR, proporzionate alla natura dei trattamenti e ai rischi per i diritti e le libertà degli 
interessati. Il trattamento è svolto nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione, esattezza, integrità e 
riservatezza (art. 5 GDPR). Le persone autorizzate al trattamento operano ai sensi dell’art. 29 GDPR; eventuali soggetti esterni che 
trattano dati per conto del Titolare (ad esempio fornitori di servizi informatici e gestori del sito web) sono nominati Responsabili del 
trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. Non è prevista alcuna forma di diffusione dei dati personali a soggetti indeterminati.

5. Trasferimento di dati extra UE

Il trattamento dei dati personali avviene all’interno del territorio dell’Unione Europea.
Qualora il Titolare si avvalga di strumenti o fornitori che comportano un trasferimento verso Paesi terzi (ad esempio, piattaforme di 
posta elettronica, servizi cloud o di hosting), tale trasferimento avverrà nel rispetto degli articoli 44 e seguenti del GDPR.

6. Conservazione dei dati

I dati personali raccolti tramite il modulo contatti saranno conservati per il tempo necessario a gestire la richiesta, salvo 
l’instaurazione di rapporti contrattuali o obblighi di conservazione derivanti da norme di legge o tutela del Titolare in caso di 
contenzioso.

7. Diritti dell’interessato

Gli interessati possono esercitare, in qualsiasi momento, i diritti previsti dagli artt. 15–22 del GDPR, tra cui:
• accesso ai dati personali (art. 15);
• rettifica dei dati inesatti o integrazione di quelli incompleti (art. 16);
• cancellazione dei dati (“diritto all’oblio”) quando non sussiste più una base giuridica o altra condizione di liceità (art. 17);



• limitazione del trattamento al ricorrere delle condizioni previste (art. 18);
• portabilità dei dati verso altro titolare, se tecnicamente possibile (art. 20);
• opposizione al trattamento per motivi connessi alla situazione particolare dell’interessato (art. 21);
• diritto a non essere sottoposto a decisioni unicamente automatizzate, inclusa la profilazione, salvo i limiti di legge (art. 22).

Per esercitare i propri diritti, l’interessato può scrivere a:
• e-mail: info@cosgenit.it
• PEC: cogeitspa@legalmail.it

Gli interessati hanno inoltre il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it), 
senza pregiudizio per ogni altro rimedio amministrativo o giurisdizionale.

8. Modifiche all’informativa

La presente informativa potrà essere soggetta a modifiche a seguito di aggiornamenti normativi o organizzativi. Eventuali modifiche 
saranno pubblicate su questa pagina e avranno efficacia dalla data della loro pubblicazione.

http://www.garanteprivacy.it/

